
Annexure  A 

Escalation Matrix 
 

 
Details of 

 
Contact Person  Address  Contact No.  Email Id 

 
 
 
 Customer  Care 

 
 
 
  Mr. Kumarpal  Doshi 

 
Shop No.1, Hare Krishna Nagar, 
Jawahar Road, Near Samrat 
Hotel, Opp. Railway Station, 
Ghatkopar East, Mumbai – 
400077. 

 
 
 +91 9819772300 

 
 
 
Compliance.marquise@gmail.com 

 
 
 
 Compliance  Officer  (NSE & BSE) 

 
 
 
  Mrs. Vidhi Gandhi 

 
Shop No.1, Hare Krishna Nagar, 
Jawahar Road, Near Samrat 
Hotel, Opp. Railway Station, 
Ghatkopar East, Mumbai – 
400077. 

 
 
 +91 7977753677 

 
 
 
Compliance.marquise@gmail.com 

 
 
 
 Compliance  Officer  (CDSL) 

 
 
 
  Mrs. Vidhi Gandhi 

 
Shop No.1, Hare Krishna Nagar, 
Jawahar Road, Near Samrat 
Hotel, Opp. Railway Station, 
Ghatkopar East, Mumbai – 
400077. 

 
 
 +91 7977753677 

 
 
 
Compliance.marquise@gmail.com 

 
 
 
 Grievance  Cell 

 
 
 
  Mr. Pankit Chheda 

 
Shop No.1, Hare Krishna Nagar, 
Jawahar Road, Near Samrat 
Hotel, Opp. Railway Station, 
Ghatkopar East, Mumbai – 
400077. 

 
 
 +91 9619945989 

 
 
 
grievance@marquisecapital.in 

 
 
 
 Designated  Director 

 
 
 
  Mr. Rushabh Nisar 

 
Shop No.1, Hare Krishna Nagar, 
Jawahar Road, Near Samrat 
Hotel, Opp. Railway Station, 
Ghatkopar East, Mumbai – 
400077. 

 
 
 +91 9892561381 

 
 
 
Compliance.marquise@gmail.com 

 
Our office working hours for any escalation level e.g., Mon‐Fri: 9:00 AM to 6:00 PM 

In absence of response/complaint not addressed to your satisfaction, you may lodge a complaint 
with SEBI at https://scores.sebi.gov.in/ or Exchange at 
BSE:‐ https://bsecrs.bseindia.com/ecomplaint/frmInvestorHome.aspx  
NSE: ‐ https://investorhelpline.nseindia.com/NICEPLUS/ 
MCX: ‐https://www.mcxindia.com/Investor‐Services        
CDSL: ‐ https://www.cdslindia.com/Footer/grievances.aspx 
 


